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RESUMEN EJECUTIVO

La situacion del emprendimiento en Costa Rica no es completamente positiva, aunque ha
presentado algunas mejoras en los ultimos afos. La tasa de emprendimientos en etapas
tempranas (TEA) fue de 13.5% en el 2010. Aunque son varios los factores que afectan a los
paises centroamericanos y que no les han permitido explotar la capacidad creadora e innovadora
con la que se cuenta, la falta de programas y las politicas institucionales relacionadas con el

apoyo al emprendimiento parece ser una de las principales causas de estos resultados.

En el 2014, el Informe GEM para Costa Rica sefialé que el TEA era del 11.3%, ubicadndose por
debajo del promedio de los paises latinoamericanos y del Caribe. Ese mismo informe sefialé que
el 46% de los nuevos emprendedores en Costa Rica tienen menos de 34 afos de edad. Si se
analizan los resultados para el grupo etario juvenil, la TEA para jovenes entre 18 y 29 afios de
edad es de 9.4% en ese pais. Ademas, de todos los emprendimientos juveniles que existen en el

pais, solamente 0.5% logran establecerse por periodos superiores a los 3.5 afios.

En Costa Rica, las condiciones del entorno no son aun suficientemente favorables para que los
jovenes emprendan. Entre los principales obstaculos que los emprendedores juveniles se
encuentran estan las politicas y programas gubernamentales que limitan a los emprendedores
con sus regulaciones, burocracia, exceso de tramites, requisitos, impuestos y ausencia de
incentivos. Sumado a esto, la falta de condiciones favorables por parte de los las fuentes de

fondos financieros las cuales se caracterizan por una alta burocracia y elevadas tasas de interés.

Para subsanar las debilidades que se encuentran en el entorno de los emprendedores juveniles,
en los Ultimos aflos se han impulsado diferentes acciones para el fomento de sus
emprendimientos, mediante la promulgacion de leyes y el desarrollo de algunos programas de
fomento del emprendimiento, tanto por parte del sector publico como del sector privado. Las
estrategias e iniciativas de apoyo al emprendimiento constituyen para muchos una alternativa
muy valida para atacar el problema del desempleo juvenil. Por tal motivo, el Estado y la sociedad
civil han impulsado diferentes programas de formacion y apoyo a jovenes emprendedores
brindandoles servicios que van desde capacitacion e informacion, hasta asistencia técnica y

financiamiento.

El mapeo del ecosistema emprendedor de Costa Rica que se presenta en este informe, muestra
gque este entorno puede ser aun mas desarrollado y mejorado. No existe una amplia diversidad
de este ecosistema ni tampoco se ha especializado adecuadamente. Al igual que en otros paises
de la regién, no cuenta con mucha coordinacién y las politicas publicas relacionadas recién han
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comenzado a tener algun tipo de efecto en el contexto emprendedor del pais. Los esfuerzos
deben enfocarse en el desarrollo y coordinacion de este ecosistema emprendedor, con el fin de
gque su impacto en los emprendedores juveniles sea ampliamente percibido en los resultados de
estos nuevos emprendimientos y en su contribucion al desarrollo social y econémico de Costa

Rica.



METODOLOGIA

Este reporte se realizé con base en una revision minuciosa de material bibliografico relacionado
con el tema de emprendimiento juvenil en Costa Rica. Ademas, se utilizaron datos de la Encuesta
a la Poblacion Adulta (APS por sus siglas en inglés) del Global Entrepreneurship Monitor (GEM).
Con esta informacion se desarrollaron las secciones que relatan la situacion del emprendimiento
juvenil en el pais, sus principales obstaculos, los requerimientos e incentivos para formar una
nueva empresa y un conjunto de recomendaciones para fortalecer el emprendimiento de este

grupo poblacional.

Adicionalmente, para desarrollas las fichas técnicas de cada uno de los recursos, iniciativas,
proyectos y programas presentes en el pais para fortalecer el emprendimiento juvenil, se analizé
la informacion suministrada por cada una de las entidades aqui mencionadas a través de sus

respectivas paginas Web.

Dicha informacion se complementd con articulos de revistas especializadas, articulos publicados
en la prensa nacional, documentos oficiales publicados en Internet, conversaciones telefonicas
con los personeros de las entidades y visitas a centros de emprendimiento. La metodologia de

recoleccién de informacién para elaborar las fichas técnicas consistié en los siguientes pasos:

=

Barrido por Internet para identificar instituciones activas

Envio de cartas oficiales para solicitud de entrevista.

Entrevistas semiestructuradas, que consistian en la informacién solicitada por la ficha
técnica y preguntas abiertas sobre el ecosistema.

4. Aguellas instituciones de las cuales no se tuvo respuesta a la solicitud de reunién, se
procedi6 a completar las fichas por medio de informacion publica disponible
principalmente en los sitios Web consultando con los entrevistados si reconocian la

institucion o si estaba activa.



INTRODUCCION

El emprendimiento se ha convertido en un foco de investigacion muy importante en las Ultimas
décadas. El emprendimiento cumple un rol muy importante en el desarrollo econémico y en la
creacion de empleo de los paises. Ademas, es un motor fundamental en el desarrollo sostenible
conforme los emprendedores crean nuevos negocios, impulsan y dan forma a la innovacion,
promueven los cambios estructurales en la economia e introducen nueva competencia; lo cual
contribuye a aumentar la productividad y por ende la competitividad. Sumado a esto, a medida
gue el emprendimiento contribuye a la creacién de nuevos empleos, su papel en el crecimiento

economico y en la reduccién de la pobreza es mayor.

Schindehutte, Morris y Pitt (2009) definen el emprendimiento como el proceso de crear valor
cuando se combina un conjunto Unico de recursos para explotar una oportunidad. Por su parte,
el GEM lo define como cualquier iniciativa para la creacién de un nuevo negocio llevada a cabo
por un individuo, un grupo de individuos o una empresa establecida. Esta nueva iniciativa puede
ser de diversas naturalezas: autoempleo, una nueva organizacion de negocios o la expansion de

un negocio existente (Kew, Herrington, Litowsky y Gale, 2013).

Al analizar el emprendimiento en la Region Latinoamericana, vemos que existen fuertes
diferencias entre los paises en cuanto a sus condiciones para promoverlo. Sin embargo, cuando
se comparan estos paises con el resto del mundo, los paises latinoamericanos se ubican en un
nivel intermedio o tendiendo al nivel bajo. En tanto, las naciones desarrolladas presentan un mejor
desempefio creando estas condiciones de fortalecimiento para el emprendimiento (Kantis,
Federico, e Ibarra, 2014).

En Latino América, casi el 40 por ciento de los jovenes indican que ellos creen que hay buenas
oportunidades de negocios y que ellos tienen las herramientas y el conocimiento requerido para
iniciar un negocio (Kew et al., 2013). Llama la atencién que en esta region, casi un quinto de los
jovenes estan involucrados en un nuevo negocio en nacimiento y menos de un quinto de esos
negocios son impulsados por la necesidad. Las tiendas detallistas, los hoteles y los restaurantes

son los negocios mas comunes para los emprendedores juveniles de la Region.

Por otra parte, el emprendimiento tiene diferentes contextos seglin cada subregién de
Latinoamérica. El emprendimiento juvenil es una apuesta para la prevenciéon del problema de la
violencia en el caso de Centroamericana. Se calcula que en estos paises hay 11 millones de
jovenes entre 15 y 24 afios. De esta cantidad, 3.7 millones no estudian ni trabajan y conforman

el grupo denominado “Ninis”, el cual esta frecuentemente relacionado con pandillas y otros grupos



violentos y criminales. El riesgo de estar desempleado es tres veces mas alto para los jévenes
gue para los adultos y esta cifra se agrava mas para los jovenes que se encuentran en situaciones

de desventaja social (Bluhm, 2013)

En Centroamericana, la tasa de emprendimientos en etapas tempranas (TEA)! presenta
diferencias importantes dependiendo del pais que se analice. Costa Rica reporté un 13.5% en
este indicador en el 2010, mientras que Guatemala un 16.3%, Republica Dominicana un 16.8%
y Panama un 20.6% (Reyes, Zilleruelo e Hidalgo, 2012). De acuerdo a Lebendiker, Zevallos,
Alonso y Petry (2010), son varios los factores que afectan a los paises centroamericanos y que
no les han permitido explotar la capacidad creadora e innovadora con la que se cuenta. Los
programas Yy las politicas institucionales relacionadas con el apoyo al emprendimiento en la
Region, parecen enfocarse principalmente en emprendimientos consolidados, llamados
MIPYMES vy no en la creacién de nuevos emprendimientos o en el apoyo de empresas que
todavia no existen y que estan en una etapa de ideas o prototipos para probar en el mercado.
Sumado a esto, el apoyo financiero a la creacibn de empresas es muy escaso Yy existe
mayoritariamente bajo el esquema tradicional de endeudamiento bancario con garantias

colaterales.

La situacion del emprendimiento en Costa Rica no es completamente positiva, aunque ha
presentado algunas mejoras en los ultimos afios. Costa Rica avanz6 desde la sexta posicion, a
nivel latinoamericano, al segundo lugar del ranking del indice de Condiciones Sistémicas para el
Emprendimiento Dindmico (Kantis et al., 2015). Esto explicado por el mejoramiento de diferentes
dimensiones tales como el capital humano emprendedor, las politicas y regulaciones, la

educacion y las condiciones culturales.

Algunos puntos importantes que se destacan en el Informe GEM para Costa Rica del 2014 (GEM

Costa Rica, 2014) sobre el emprendimiento en ese pais son:

e De acuerdo a la encuesta realizada para el GEM 2014, el 11.3% de los costarricenses
estaban iniciando su propio negocio o gestionando un negocio propio con menos de 3.5

afios de existencia. De estos, el 70% son considerados como emprendedores nacientes

1El TEA es el porcentaje de la poblacion adulta econémicamente activa (18 a 64 afios) que se encuentra
desarrollando una iniciativa emprendedora naciente o es propietario/gestor de un emprendimiento de entre
3 meses y 3.5 afios de existencia.



debido a que sus negocios se iniciaron en los Ultimos doce meses antes de realizada la
encuesta.

e Esto ubica a Costa Rica por debajo del promedio de los paises latinoamericanos y del
Caribe analizados ese afio, Unicamente superando a paises como Belice (7.1%) y Puerto
Rico (10.0%) y superado por paises como Guatemala (20.4%), Chile (26.8%), Colombia
(18.5%), Panama (17.1%) y México (19.0%).

e Cabe sefalar que el 63.5% de los nuevos emprendedores costarricenses dijo estar
impulsado por la oportunidad del negocio (emprendedor por oportunidad), mientras que
19.3% dijo estar impulsado por la necesidad o por la falta de empleo estable
(emprendedores por necesidad).

e Otro hecho particular importante para el propdésito de este documento es que el 46% de
los nuevos emprendedores en Costa Rica tienen menos de 34 afios de edad. En general,
en el pais, el promedio de edad para emprendedores en etapas iniciales en este ciclo, es
de 36 afios, mientras que en negocios establecidos es de 45 afios.

e Lamentablemente, se debe sefalar también que los emprendedores establecidos en
Costa Rica (con mas de 3.5 afios en el negocio) reflejan un porcentaje (2.5%) por debajo

de la mayoria de los paises latinoamericanos estudiados en el 2014 por el GEM.

En la primera seccion de este documento se presentard un analisis sobre la situacion del
emprendimiento juvenil en Costa Rica. En este, se abordaran los datos sobre emprendimiento
juvenil (18 a 29 afios de edad) que revela el informe del GEM para el pais. Adicionalmente, en
esta seccion se mostraran algunos resultados producto del andlisis del emprendimiento juvenil
en el pais, realizados por otros estudios. En esa misma seccion se incluye un breve analisis de
los principales obstaculos para emprender en Costa Rica. Este analisis de limitantes se enfoca
en las principales restricciones detectadas por el GEM en sus entrevistas a expertos y su
encuesta a adultos en el pais. Si bien estas restricciones se analizan a nivel nacional, afectan a

cualquier empresa y persona que trata de salir adelante por medio de la actividad empresatrial.

En una segunda seccién de este documento se detalla una sintesis de los requerimientos para
iniciar una nueva empresa en el pais. Ninguno de los requerimientos o tramites identificados
tienen un enfoque especifico en jovenes, sino son abiertos a todos los grupos etarios, incluidos
los jovenes. También se presenta en esa seccion un conjunto de incentivos o apoyos generales

gue existen en Costa Rica para el emprendimiento.

Adicionalmente, en la tercera seccién del documento se presenta una sintesis de los principales

hallazgos en cuanto a recursos, iniciativas, proyectos y programas, disponibles para los
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emprendedores juveniles en el pais. Cada uno de estos recursos encontrados es acompafnado
por una ficha técnica que se presenta en el anexo del documento. Finalmente, el documento
incluye algunas recomendaciones que, desde el punto de vista de los expertos, son importantes
para fortalecer el emprendimiento juvenil en este pais.
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SITUACION ACTUAL DEL EMPRENDIMIENTO JUVENIL

De acuerdo a los datos de la Encuesta a la Poblacién Adulta (APS por sus siglas en inglés) del
Global Entrepreneurship Monitor (GEM), en Costa Rica los jovenes tienen un gran espiritu
emprendedor, aunque este es ligeramente menor al de las personas en otros grupos etarios. En
el afio 2014, el GEM sefala que aproximadamente 22 de cada 100 jévenes entre 18 y 29 afios
de edad, ven buenas oportunidades para iniciar un negocio en los préximos seis meses. Sin
embargo, en la poblacion de mayor edad el porcentaje de personas con esta percepcion de
buenas oportunidades es un poco mayor. Aproximadamente 26 de cada 100 adultos de 30 a 64
afos de edad, ven buenas oportunidades para hacer negocios en los préximos seis meses. Por
lo tanto, parece haber una pequefia diferencia en el espiritu emprendedor de los costarricenses,

segun su edad, aunque esta no es tan marcada.

Al igual gue en muchos otros paises de la Regién Latinoamericana, en Costa Rica el nUmero de
jovenes que son emprendedores nacientes? es mucho menor al nimero de ellos que ve buenas
oportunidades para iniciar un negocio (Figura 1). En el 2014, anicamente 7 de cada 100 jévenes
eran emprendedores nacientes en este pais centroamericano. Ante esta brecha existente entre
los jévenes que ven oportunidades de negocio y tienen espiritu emprendedor, y aquellos que
realmente inician el negocio, surge la pregunta de qué puede estar pasando con todos esos

jovenes que no llevan su idea de negocio a la realidad.

Tal como se analizar4 mas adelante, diferentes obstaculos pueden estar interfiriendo en esta
brecha. Algunos de los mas relevantes se originan en programas y politicas institucionales que
sigue enfocados mayoritariamente en emprendimientos consolidados (MIPYMES) y no en la
creacion de nuevos emprendimientos. Adicionalmente, el escaso apoyo financiero a la creacion
de empresas y el que sean pocos los modelos para dicho financiamiento, siendo vigentes en su

mayoria los esquemas tradicionales de endeudamiento bancario con garantias colaterales.

El problema de discontinuidad parece persistir conforme el proceso emprendedor continda.
Lamentablemente, en Costa Rica, muy pocos jévenes que inician una empresa realmente logran
establecer su empresa y convertirse en emprendedores propietarios que generen ingresos por
ventas por un periodo de entre 3 y 42 meses. Unicamente 2.6% de los jévenes logran convertirse

en empresarios propietarios. Esta situacion es preocupante porque indica que los negocios

2 Emprendedores que inician un negocio en el cual invierten recursos para echarlo a andar, pero ain no
generan ingresos por ventas.
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iniciados por joévenes en el pais, no logran sobrevivir en el mercado por un periodo considerable
de tiempo. Este dato muestra ademas, que la sobrevivencia de las nuevas empresas iniciadas
por jévenes es menor a la de aquellas desarrolladas por emprendedores de otros grupos etarios.
A diferencia de los jovenes, en el 2014, 4.4% de los emprendedores adultos entre 30 y 64 afos,

lograron consolidarse como emprendedores propietarios.

De esta manera, la Tasa de Emprendimiento Temprano (TEA) para jévenes entre 18 y 29 afios
de edad es de 9.4% en Costa Rica. Esta tasa es definida como la agrupacion de los
emprendedores en la etapa “naciente” y aquellos en la etapa “propietarios”. Cabe sefalar, que
en el caso de Costa Rica, la TEA juvenil es un poco menor que este mismo indicador para la
poblacién costarricense en general, el cual alcanza un valor de 11.3% (GEM Costa Rica, 2014).
Estos valores muestran que en general, menos de 12 de cada 100 costarricenses se encuentran
emprendiendo negocios lo cual es bastante menor que otros paises de la regién como Guatemala
(20.4%), Panama (17.1%), México (19.0%) y Perl (28.8%).
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, (]
0,00% . —
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la APS del GEM 2014

Figura 1. Proceso del emprendimiento de jovenes en Costa Rica

También es bastante alarmante saber que de todos los emprendimientos juveniles que existen
en el pais, solamente 0.5% logran establecerse por periodos superiores a los 3.5 afios. Es decir,

de poco mas de 9 jévenes emprendiendo negocios, ni 1 de cada 100 logra que su negocio se
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establezca en el mercado y sobreviva en el tiempo. Cabe sefalar que en Costa Rica, en general,
esta situacion se repite en los nuevos emprendimientos, sin importar la edad del emprendedor
(por cada 11 emprendedores de todas las edades, soélo entre 2 y 3 de cada 100 logran que su
negocio sobreviva en el tiempo). Sin embargo, en el caso de los jovenes, la sobrevivencia de sus

nuevos negocios es ligeramente menor.

De acuerdo al modelo del GEM, en las personas existen tres componentes del emprendimiento:
las actitudes, la actividad y las aspiraciones. La interaccion entre estos tres componentes genera

una nueva actividad econdmica que produce empleo y riqueza.

De esta forma, los indicadores que se relacionan con la actitud son los que evalGan la percepcion
de los entrevistados ante el emprendimiento y sus temores. Los resultados para Costa Rica en

estos indicadores para los Ultimos afios se muestran en el Cuadro 1.

Cuadro 1. Actitudes y percepciones ante el emprendimiento, principales indicadores en

porcentajes
Actitud 2010 2012 2014
Percepcion de Oportunidad 46.4 47.1 39.0
Percepcion de Capacidades 68.8 63.3 59.4
Miedo al fracaso 36.0 35.3 36.8

Fuente: Informe Global de Emprendimiento 2010, 2012 y 2014.

La percepcién de oportunidades muestra en el afio 2014 que un 39% de los entrevistados
consideran que existen buenas oportunidades para iniciar un negocio propio. También, que el
59% de ellos creen tener los conocimientos, habilidades y experiencias necesarias para iniciar
una nueva empresa. Finalmente, un 37% considera que el miedo al fracaso les impediria iniciar

una nueva empresa.

Si se comparan los valores del afio 2014 con los del 2010 y 2012, se observa que ha habido un
deterioro en lo que las personas perciben al iniciar un negocio. El indicador que mide las
oportunidades percibidas cay6 a 39% de los encuestados, lo cual es un signo negativo que
demuestra una pérdida de confianza en la economia y en el potencial de las actividades
emprendedoras. En el caso del miedo al fracaso, un 37% presentd una respuesta afirmativa, lo
cual es solo ligeramente mayor que el 36% y 35% indicados en el 2010 y 2012, respectivamente.
Estos porcentajes altos, si se comparan con los de otros paises latinoamericanos, confirman que
los costarricenses aln necesitan valorar mas y conceptualizar el fracaso como parte del proceso

emprendedor y como una experiencia de aprendizaje.
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El panorama no parece cambiar dristicamente si se comparan estos resultados con los
expresados por los jovenes (18 a 29 afios) en la APS del GEM en el 2014. El 36% de los jovenes
entrevistados indican que ven buenas oportunidades para iniciar un negocio en Costa Rica. Este
es un valor Unicamente menor en tres puntos porcentuales respecto al indicado por la totalidad
de los encuestados y podria relacionarse con falta de informacién a edades tempranas respecto
a oportunidades generadas en el pais. También podria deberse a una menor red de contactos de
los jovenes que incluya empresarios y otras personas constantemente expuestas a informacion
y experiencias sobre nuevas ideas empresariales. Por otra parte, 54% de los jévenes
emprendedores entrevistados consideran que cuentan con el conocimiento y herramientas
requeridas para iniciar un nuevo negocio. Igualmente este indicador es un poco menor que el de
la totalidad de la poblacion encuestada y muestra que la actitud de los jovenes emprendedores
costarricenses es levemente menos positiva que la de la totalidad de la poblacion. Por altimo,
38% de los jévenes encuestados indican que el miedo al fracaso evitaria que ellos inicien un
negocio. En este caso, el miedo al fracaso es ligeramente mayor en los jovenes que en la totalidad

de la poblacion.

Por otra parte, la actividad emprendedora general para los Gltimos afios y en sus diferentes
etapas se muestra en la Figura 2. Cabe sefialar la caida en el dltimo afio tanto en el porcentaje
de empresarios en la etapa “naciente”, asi como la caida en el porcentaje de empresarios con
emprendimientos estables, es decir, con mas de 3.5 afios de sobrevivencia. Ademas, es notable
gue durante los tres afios en los que se han evaluado estos indicadores en el pais, la tasa de
discontinuidad ha aumentado consecutivamente, lo cual refleja un problema en la permanencia

de los emprendedores en sus negocios.

La Actividad Emprendedora Temprana (TEA) de toda la poblacién del pais también ha variado
en los Ultimos afios. En el 2010 este indicador fue del 13.5%, en el 2012, 15.0% y en el 2014,
11.3%. Tal como se mostro en la Figura 1, en ese ultimo afio, los emprendedores juveniles (entre

18 y 29 afios) que conformaron la TEA fueron aproximadamente un 9.4%.
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Figura 2. Actividad emprendedora en Costa Rica

Por su parte, las aspiraciones del emprendedor se miden a través de la generaciéon de empleo
y la innovacién. En el afio 20123, la mayoria de los empresarios costarricenses, tanto en etapas
iniciales como establecidas, sefialaron que en sus negocios tenian de 1 a 5 trabajadores. En ese
mismo afio, el informe del GEM sefial6 que mas del 50% de las personas emprendedoras
aspiraban a contratar de 1 a 5 trabajadores en el futuro. De esta forma, los emprendedores
costarricenses se ubicaron en la categoria “baja” en cuanto a generacion de empleo. Seguin Kew
et al. (2013), los emprendedores juveniles costarricenses también se ubicaron en la categoria
“baja” y la gran mayoria de ellos espera generar entre 1y 5 empleos. Es importante destacar que
la proporcion del TEA juvenil con “bajas” aspiraciones es practicamente igual que la proporcion
total de emprendedores con “bajas” aspiraciones en cuanto a su potencial de generacion de
empleo.

En tanto, en relacion a la innovacion, la medicion del GEM Costa Rica del 2014 reporta un
incremento en la proporcion de innovacion en los emprendedores de etapa temprana. La
proporciéon de emprendedores que dicen que todos sus clientes consideran sus productos como
nuevos aumento a 20.6%, lo que para el afio 2012 habia sido 12.3% y en el 2010, 16.5%.

8 Para el afio 2014 este afio no estaba disponible.
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En el pais, al igual que en otros paises latinoamericanos, existe una paradoja con el
emprendimiento juvenil. Cuando un joven inicia un nuevo negocio, por lo general tiene poca
experiencia, muchas veces se encuentra empezando en el mundo laboral o se encuentra llevando
a cabo estudios universitarios. Ademas, por lo general a esa edad no cuenta con recursos
financieros para llevar a cabo su emprendimiento. Por otra parte, a esa edad los jovenes tienen
pocas responsabilidades debido a que normalmente no cuentan con familia propia y viven con
sus padres. Estas circunstancias les da la opcién de aventurarse en un nuevo negocio con
relativamente poco riesgo. Sumado a esto, los jovenes son mas atrevidos y tienen mayor

disposicion a desafiar el estatus quo (Brenes, 2011).

Limitantes para emprender negocios en Costa Rica

Los retos que enfrentan los jovenes cuando deciden empezar un nuevo negocio pueden ser de
diferente naturaleza: culturales, educativos, politicos 0 econémicos, entre muchos otros. Algunas
limitantes muy frecuentemente identificadas por los jovenes para iniciar sus nuevos
emprendimientos son la falta de acceso a financiamiento, falta de habilidades apropiadas, falta
de infraestructura y falta de acompafiamiento por mentores. Adicionalmente, otros jovenes
mencionan el temor a fallar, la corrupcién y las limitantes administrativas como factores que se

han convertido en barreras para iniciar una nueva empresa (Kew et al., 2013).

En Costa Rica las condiciones del entorno no son aun suficientemente favorables para los que
quieren emprender. Entre los principales obstaculos que los emprendedores se encuentran
cuando inician un negocio estan las politicas y programas gubernamentales que limitan a los
emprendedores con sus regulaciones, burocracia, exceso de tramites, requisitos, impuestos y
ausencia de incentivos. Sumado a esto, la falta de condiciones favorables por parte de los
mercados financieros los cuales se caracterizan por una alta burocracia y elevadas tasas de

interés.

De acuerdo al GEM, en su informe del 2014 para Costa Rica (GEM Costa Rica, 2014), la falta de
apoyo financiero es el principal obstaculo que encuentran los emprendedores costarricenses
cuando quieren iniciar un nuevo negocio. Este resultado se ha repetido en informes similares
realizados por esa organizacién para este pais en los afios 2010 y 2012. Los expertos
entrevistados para este estudio aseguran que las ayudas financieras estatales no tienen
seguridad ni continuidad, por lo que se convierten en un apoyo paliativo. Ademas, esta limitante

esta acompafiada de la carencia de una politica clara de apoyo a los nuevos emprendimientos,
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con incentivos y asistencia técnica provenientes de las instituciones publicas y privadas que
permitan una aplicacién efectiva de la politica. Adicionalmente, los emprendedores en el pais
tienen muy poco acceso al capital de riesgo o a los fondos de trabajo con garantias no
hipotecarias para iniciar con la produccion de su producto o bien la consecucion de equipo. Otra
limitante relacionada con el tema financiero es la falta de vinculacién del sector privado en la
creacion de instrumentos financieros (dngeles inversores, capital de riesgo, etc.). Finalmente, en
el estudio se menciona que aunque en el pais existen fondos concursables, estos no se

administran estratégicamente hacia los sectores para hacerlos mas accesibles.

Aqui cabe sefialar que la cultura costarricense es relativamente conservadora, lo que influye
muchas veces en que el apoyo financiero en el pais tenga un enfoque de bajo riesgo.
Actualmente, sigue predominando una fuerte orientacion al financiamiento tradicional (con
garantia bancaria real) que se enfoca en el fortalecimiento y consolidacién de las micro y

pequefias empresas (MIPYMES).

En el 2014, el segundo obstaculo mayormente mencionado como obstaculo para el
emprendimiento costarricense fue las politicas gubernamentales. La promulgacién de una politica
especifica de emprendimiento en el afio 2010 fue un paso muy importante para la promocion del
emprendimiento, especialmente en sus etapas tempranas. Sin embargo, a pesar de que se
pusieron en marcha diferentes iniciativas, hay mucha incertidumbre sobre la continuidad que
tendran las politicas publicas en este tema. Ademas, queda la duda de si se implementaran

programas que concuerden con las necesidades del pais.

El tema de educacién y entrenamiento, asi como el de programas gubernamentales aparecen
como el tercer obstaculo, en orden de importancia, para el emprendimiento en Costa Rica. Este
tema es especialmente importante en el caso de los jovenes emprendedores del pais. Una de las
principales preocupaciones de los expertos es la falta de impulso a la cultura emprendedora
desde edades tempranas que fortalezca la vision de las personas para ser empresarios, y no
funcionarios y empleados. Ademdas, se menciona como obstaculo la escasa formacion en
creatividad, emprendimiento e innovacion desde los primeros niveles de educacién y en edades
tempranas. Cabe sefialar ademas que en el 2012, el contexto politico, social e institucional del
pais era sefialado también como uno de los principales obstaculos. En el pais existe una gran
desarticulacion y poca complementariedad entre las acciones institucionales que fomentan y

apoyan los diferentes momentos de un proceso emprendedor.
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Otros obstaculos como la capacidad para emprender, el diferente desempefio de las pequefias,
medianas y grandes empresas Yy la transferencia de [+D aparecen en cuarto, quinto y sexto
lugares, respectivamente. Con menor importancia se mencionan la infraestructura comercial y

profesional, la internacionalizacién y el clima econémico.
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MARCO NACIONAL: REQUERIMIENTOS E INCENTIVOS

El desarrollo econémico de un pais esta fuertemente relacionado con el motor emprendedor de
sus ciudadanos. Por esto es sumamente importante desarrollar emprendimientos nuevos que
generen conocimiento, riqgueza y desarrollo social para los paises. Ademas, los ambientes
emprendedores de las naciones son el origen de circulos virtuosos que impactan la sociedad.
Cuanto mas temprano se motive a las personas a crear nuevos emprendimientos, mayor sera el
namero de nuevas compafiias exitosas que se tendra en el largo plazo. La tasa de fracaso de las
nuevas empresas es alta y por esto incentivar el emprendimiento en los jévenes permite que
éstos ganen experiencia y superen la curva de aprendizaje rapidamente, permitiendo éxito en los

emprendimientos posteriores.

Sin embargo, la apertura de una nueva empresa €s un proceso que no esta exento de tramites.
Sin importar la edad del emprendedor, en Costa Rica, este proceso consta de nueve tramites,

segun el Doing Business 2015 (Banco Mundial, 2014). Los trdmites son los siguientes:
1. Verificar la disponibilidad del nombre en el Registro de Personas Juridicas

Este es un tramite gratuito que se puede realizar en linea. Sin embargo, cabe sefalar que las
empresas pueden registrarse también con un ndmero, en cuyo caso no es necesario la
verificacién de disponibilidad del nombre. En los casos en los que se pretenda comercializar el
nombre, si es requerido hacer la verificacion. La verificacion en linea se hace en el sitio Web

www.rnpdigital.com. Adicionalmente, la empresa puede solicitar al registro un certificado del

nombre, el cual cuesta US$ 0,50 aproximadamente.

2. Establecer la sociedad y redactar sus estatutos con | notario publico para su inscripcion

en linea

Aunque los notarios pueden negociar sus tarifas, el costo de notarizar cualquier pacto de
constitucion es de aproximadamente US$300. A partir de enero del 2014, el notario que interviene
en la creacion de la sociedad anénima (S.A. 0 S.R.L.) cuyo capital se paga en efectivo o en

valores, debe utilizar su firma digital desde el sitio Web www.crearempresa.go.cr.

3. Depositar el capital y pagar el arancel de registro y los timbre en un banco comercial

Para inscribir una sociedad, se debe depositar en un banco el 25% del capital (en caso que se
pague en efectivo) pero el monto depositado puede retirarse una vez que la empresa ha quedado
debidamente registrada. También existe la posibilidad de presentar una promesa de pago para

depositar luego el capital. Los aranceles del registro corresponden a:
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a. Timbres: Colegio de abogados, US$20; Educacién y cultura, US$1.5; Timbre fiscal,
US$1.4;

b. Arancel del registro: US$80;

c. Municipalidad: 0.2% del capital,

d. Timbre agrario: US$140;

e. Legalizacién de libros: US$32

Ademas, al momento de la inscripcion, se debe pagar un impuesto cada enero que equivale al
50% del salario basico de un “Oficiall”. El costo para realizar este trdmite completo es de

aproximadamente US$700 y se tarda alrededor de 1 dia en realizarlo.

4. Registrar la sociedad en el Registro Nacional, obtener la autorizacion para legalizar los

libros de comercio y enviar el edicto

Desde febrero del 2012, todos los documentos para el registro pueden presentarse en linea por
medio de la plataforma “Crear Empresa”. El costo para realizar este tramite es de
aproximadamente US$25.

5. Diligenciar el formulario D-140 para registrar la sociedad en el Registro Unico de

Contribuyentes de la Direccién General de Tributacién Directa

Este tramite no tiene costo alguno. Los ciudadanos o las personas juridicas cuyo representante
legal es ciudadano costarricense pueden registrarse en linea en el sitio Web:

www.haciendadigital.go.cr/inscriptipopersona.isp

6. Registrar la sociedad en el Instituto Nacional de Seguros

El Instituto Nacional de Seguros es la Unica entidad que de momento ofrece seguro laboral. La
prima anual para este tipo de seguros es de 2.17% de la noOmina reportada.

7. Solicitar una licencia sanitaria
El costo depende de la clasificacion de la empresa segun el riesgo y varia entre US$30 y US$100.
8. Registrar la sociedad como empleador en la Caja Costarricense de Seguro Social

Una vez que se realiza el tramite de inscripcion de la persona juridica ante la CCSS, la empresa
recibe una visita de la entidad para confirmar la informacion suministrada. Esto sucede

aproximadamente 15 dias después de la inscripcion.
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9. Obtener la patente del municipio

Todos los nuevos negocios deben obtener una patente del municipio. El costo varia entre US$20
y US$200, dependiendo de la actividad de la empresa.

Principales Incentivos al Emprendimiento en Costa Rica

Se refiere a los principales requisitos para emprender en el pais: legales, administrativos,
ambientales, etc. También aquellos incentivos fiscales, crediticios, administrativos, etc. ofrecido

a los jovenes emprendedores en el pais.

Por otra parte, en el pais se identifica la educacion y el entrenamiento como factores positivos
para el emprendimiento. Entre otros programas, se destacan los del Instituto Nacional de
Aprendizaje (INA) y algunas universidades publicas que han incorporado en su curriculo el
fomento del espiritu emprendedor en algunas carreras, ademas de desarrollar programas para
estimular nuevas ideas, competencias y ferias universitarias. Sumado a esto, otros esfuerzos que
favorecen el emprendimiento en el pais es el desarrollo de la primera Politica Nacional de
Emprendimiento en el 2010, la creacion de un Sistema Nacional y Red Nacional de Incubadoras
y Aceleradoras Empresariales en diferentes regiones del pais en asociacién con universidades,

municipalidades y otras entidades (Petry, 2011).

De acuerdo al GEM, la educacién y el entrenamiento constituyen la principal fuente de apoyo al
emprendimiento en el pais. Las politicas y programas gubernamentales se presentan como las

fuentes de apoyo que le siguen en orden de importancia (Petry y Lebendiker, 2011).

La educacion y el entrenamiento son uno de los principales factores que favorecen el
emprendimiento en Costa Rica. Los programas intensivos y gratuitos del Instituto Nacional de
Aprendizaje (INA) potencian la capacitacion en diferentes areas. Las principales universidades
publicas han incorporado en sus curriculos el fomento al espiritu emprendedor y desarrollan
programas para estimular la ejecucién de nuevas ideas de sus estudiantes. Adicionalmente,
existen en el pais diferentes competencias y ferias universitarias (UCR, TEC, UNA, etc.) asi como
concursos y convocatorias para emprendimientos (Parque Tec, CIE-TEC, INTEL, Yo
Emprendedor). Finalmente, cabe sefialar el apoyo de empresas y de las universidades a
programas que impulsan la innovacién y el desarrollo de empresas, asi como los programas de

capacitacion en planes de negocios.

Por otra parte, las politicas del gobierno promueven el emprendimiento mediante la Politica

Nacional de Emprendimiento. Sumado a esto, en el pais existe una cobertura nacional de
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instituciones publicas (INA, MEP, universidades publicas, etc.) que ofrecen servicios de apoyo a
emprendimientos. También cabe destacar el rol del Ministerio de Economia, Industria y Comercio
(MEIC) en el fortalecimiento del emprendimiento y los procesos de fomento de la cultura

emprendedora.

En el informe del 2014 del GEM (GEM Costa Rica, 2014), a pesar de que el tema de
financiamiento aparece como uno de los principales obstaculos al emprendimiento, también es la
principal fuente de apoyo al emprendimiento, especialmente debido a la decision del gobierno,
en conjunto con el Sistema de Banca para el Desarrollo de crear e implementar diferentes
programas y en especial un fondo de capital semilla. Estos fondos han permitido fortalecer el
apoyo a emprendedores y han ayudado a fortalecer la red de incubadoras, debido a que los

proyectos aprobados deben gestionarse desde esas instancias de apoyo.

Segun las conclusiones a las que llega el GEM en su informe (GEM Costa Rica, 2014), la
participacion del Estado en la creacion y fortalecimiento de una capacidad nacional para
emprender es fundamental. Cuando existe una activa participaciéon de diferentes actores,
combinado con una mayor coordinacién entre las diferentes iniciativas, el resultado es un sistema
mas integrado y con mas oportunidades para los emprendedores nacionales. Sin embargo, es
vital que se haga frente al reto de la continuidad de las politicas y programas, la democratizacién

del acceso a oportunidades y la no concentracion de iniciativas en sectores especificos.
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BUENAS PRACTICAS Y RECURSOS DISPONIBLES

El fomento a la creacion de nuevas empresas en Costa Rica ha sido objeto de iniciativas publicas
desde hace muchos afios. La creacion y desarrollo de nuevas empresas ha formado parte de la
economia del pais desde la época en la que se fomento la industrializacién sustitutiva de las
importaciones, asi como en los ultimos treinta afos, en los que se ha impulsado la promocién de
las exportaciones. Sin embargo, el crecimiento del sector exportador se debe, en gran parte, a la
atraccion de inversion extranjera directa, mas que al fomento y al desarrollo de nuevas empresas

nacionales.

Para subsanar esa debilidad, en los tltimos afios se han impulsado acciones para el fomento de
las pequefias y medianas empresas (PYMES), mediante la promulgacion de una ley para el
fortalecimiento de las PYMES y, mas recientemente, la ley del Sistema de Banca de Desarrollo
que contempla, ademas, el fomento de nuevos emprendimientos productivos, con capital semilla
y capital de riesgo, conjuntamente con el financiamiento para la obtencion de servicios de
desarrollo empresarial. Sumado a esto, en el pais se desarrollan actualmente algunos programas

de fomento del emprendimiento, tanto por parte del sector publico como del sector privado.

Por otra parte, las estrategias e iniciativas de apoyo al emprendimiento juvenil constituyen para
muchos una alternativa muy valida para atacar el problema del desempleo juvenil en el pais. Por
tal motivo, el Estado y la sociedad civil han impulsado diferentes programas de formacion y apoyo
a jévenes emprendedores que les brindan servicios que van desde capacitacién e informacion,

hasta asistencia técnica y microcrédito.

Las iniciativas y programas de apoyo al emprendimiento en Costa Rica se pueden separar en

diferentes marcos o categorias, de acuerdo a la naturaleza de las mismas:

Marco Institucional

i. El Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC)

El MEIC es el ente rector de las politicas publicas para el fomento del emprendimiento. Existe un
Consejo Nacional de Emprendimiento, conformado por instituciones publicas y privadas y la
academia. La funcién de este Consejo es promover, fomentar, coordinar, articular e implementar
programas relacionados con la cultura emprendedora, la formacion y el acompafamiento de
emprendimientos. Ademas, cuenta con la red de apoyo PYME, una agrupacion de instituciones

y entidades publicas y privadas que prestan servicios para responder a las necesidades de las
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MIPYMES. La Direccién General de Apoyo a la Pequefia y Mediana Empresa (DIGEPYME),

adscrita al MEIC, es la Secretaria Técnica de la red de apoyo y la entidad que la coordina.

A pesar de esto, no existe hasta ahora una articulacién clara entre los distintos actores que
incentive el desarrollo del emprendimiento, ni una politica que haya logrado enlazar y ordenar a
los actores en un ecosistema, sino mas bien esfuerzos aislados que terminan logrando poco

impacto en la economia.
i. La Promotora de Comercio Exterior de Costa Rica (PROCOMER)

PROCOMER ejecuta iniciativas que buscan desarrollar empresas exportadores a partir de
empresas existentes. Adicionalmente, PROCOMER tiene el programa Costa Rica Provee que
fomenta los encadenamientos productivos de empresas en zonas francas con empresas locales.
También se ha identificado la necesidad de desarrollar nuevas empresas que abastezcan a

transnacionales con productos sofisticados tecnolégicamente e innovadores.
iil. El Ministerio de Educacion Publica (MEP)

El MEP cuenta con la colaboracion de la Fundacién Omar Dengo y de la organizacion Junior
Achievement que contribuyen al fomento de la cultura emprendedora a nivel de las escuelas y
colegios publicos. En algunos casos ya se ha incorporado el tema de emprendimiento en los

curriculos de ensefianza.
iv. El Viceministerio de Juventud

El Viceministerio de Juventud, en coordinacién con el Ministerio de Economia, Industria y
Comercio, entendiendo la importancia del trabajo en emprendimiento joven y como uno de los
temas sefalados en el Plan Nacional de Desarrollo; trabaja desde el afio 2015 el programa “Tours
de Emprendimiento Joven”, cuyo objetivo es facilitar a las personas jovenes del pais espacios de
informacion, guia y capacitacion en temas de emprendimiento joven. El Proyecto Tours de
Emprendimiento Joven consiste en la implementacion de distintas acciones como charlas, cursos
o talleres para desarrollar el tema de emprendimiento e innovacién, para promover la cultura

emprendedora de las personas jovenes en el pais.

La ejecucion del proyecto busca a su vez, contribuir con lo estipulado en el articulo 97 de la
Politica Nacional de la Persona Joven y asociado el grupo de Derechos denominado “Acceso al
empleo y a la adquisicién de competencias para empleabilidad”; en el articulo 97 se establece:

“Fortalecer programas de capacitacion, asistencia técnica y microcrédito para las iniciativas de
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jovenes emprendedores recién graduados con plazos y tasas diferenciadas, dando énfasis a

zonas de menor desarrollo y a poblaciones en condiciones de vulnerabilidad”.

Este programa, que se extendera al menos hasta el afio 2018, a la fecha ha tenido impacto en
gran cantidad de jovenes a lo largo del pais y constituye un paso importante como mecanismo
de fomento del emprendimiento joven. Como parte de la ejecucidn del Proyecto se realizaron 12
charlas sobre el tema de emprendimiento que incluye aspectos como ideas de negocio, politica
nacional de fomento al emprendimiento, estrategia de gobierno, fondos semilla. Las charlas
fueron impartidas en 10 centros académicos o de formacidén y beneficiaron a 317 personas

jovenes (152 hombres y 165 mujeres).
V. El Centro de Gestion Tecnoldgica e Informética Industrial (CEGESTI)

CEGESTI es una fundacién que brinda asistencia técnica, asesoria y capacitacion a empresas
en temas ambientales, normas ISO y normas sectoriales. Ha desarrollado algunas actividades en
emprendimiento, impartiendo charlas para el fomento del espiritu emprendedor en Costa Rica y
en el exterior. Actualmente promueve la creacion de empresas en el area ambiental y software.

Sin embargo, CEGESTI no se dedica a la convocatoria para el desarrollo de nuevas empresas.
Vi. La Asociacion Incubadora Parque Tec

Parque Tec es una asociacién sin fines de lucro, cuyo propdsito es impulsar nuevas empresas
con ideas novedosas en el sector tecnolégico. En Parque Tec existe un proceso de
acompafamiento y asesoria desde el inicio de la idea hasta que el producto se encuentra en el
mercado. Parque Tec apoya también financieramente (capital semilla) en los momentos claves
del surgimiento de la empresa sin que el emprendedor se endeude desde el inicio de su iniciativa.
Los recursos y el acompafiamiento permiten al emprendedor un ambiente Optimo para el

desarrollo de su negocio.

Marco Legal y Regulatorio

En Costa Rica, mucho del debate sobre las buenas préacticas para fortalecer el emprendimiento
giran alrededor del tema de la simplificacion y agilizacion de trdmites y procedimientos para el
establecimiento y operacion de empresas (Lebendiker et al., 2010). El “Doing Business” del Banco
Mundial hace mediciones objetivas de las regulaciones involucradas en los negocios de mas de

180 paises.

En el Cuadro 1 se presenta un grupo de indicadores para Costa Rica y su comparacion con paises

de la Regibn, asi como con paises de la Organizacion para el Cooperacion Economica y el
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Desarrollo (OECD) en cuanto a la apertura de un nuevo negocio, la facilidad para conseguir

créditos y el pago de impuestos. Como puede observarse, en términos de apertura de un nuevo

negocio, el pais supera ligeramente en la mayoria de los indicadores al promedio de otros paises

de la region; sin embargo, Costa Rica aun tiene mucho por mejorar para compararse con los

paises de la OECD.

Cuadro 1. Indicadores sobre hacer negocios en Costa Rica

Ranking Doing Business 2015

TEMAS 2015 2014 Variacion
Apertura de un negocio 118 108 -10
Manejo de permisos de construccion 52 52 0
Contrato de trabajadores 129 129 0
Registro de propiedades a7 46 -1
Obtencion de créditos 89 86 -3
Pago de impuestos 121 129 +8
Indicadores para la apertura de un nuevo negocio
REQUISITOS Costa Rica | Region OECD
Numero de procedimientos 9.0 8.3 4.8
Duracion (dias) 24.0 30.1 9.2
Costo (% INB per cpita) 115 31.1 3.4
El capital minimo requerido como porcentaje del ingreso per 0.0 3.2 8.8
capita
indices sobre conseguir crédito
TEMAS Costa Rica | Region OECD
Fuerza de derechos legales (0-12) 2 5 6
Informacion sobre los créditos (0-8) 7 5 7
Cobertura del crédito segun registros publicos (% de adultos) 27.4 12.6 12.1
Cobertura del crédito segun registros en ONGs o entidades 39.3 67.0
privadas (% de adultos)
Indicadores respecto al pago de impuestos
TEMAS Costa Rica | Region OECD
Numero total de pagos de impuestos al afio 23.0 29.9 11.8
Tiempo para la preparacién, presentacion y pago del impuesto a 163.0 365.8 175.4
los ingresos, el impuesto al valor agregado y las contribuciones a
la seguridad social (horas por afio)
Impuesto a las ganancias (%) 19.3 20.7 16.4
Otros impuestos 6.4 12.9 1.9
Tasa total de impuestos (% sobre las ganancias) 58.0 48.3 41.3

Fuente: http://www.doingbusiness.org

En el pais existe un amplio conjunto de leyes, decretos y normativas que legislan el desarrollo de

los emprendimientos y de su ejecucion mientras se consideran PYMES. Ademas, la Politica de
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Fomento al Emprendimiento de Costa Rica, marca la pauta en cuanto a las prioridades del
Gobierno hacia el emprendimiento en el pais. A continuacion se listan las normas, leyes y politicas

vigentes:

o Ley N° 8262: Ley de fortalecimiento de las pequefias y medianas empresas y sus
reformas.

e Ley N° 8634: Sistema de Banca para el Desarrollo.

e Ley N° 7494 “Ley de Contratacion Administrativa” y sus reglamentos.

e Ley N° 8839 “Ley para la Gestion Integral de Residuos Sélidos”.

o Decreto N° 31820-MEIC: Reglamento para el Consejo Nacional para la Calidad (CONAC)

e Decreto N° 31819-MEIC: Reglamento al capitulo Il de la Ley 8279, Sistema Nacional para
la Calidad, Creacion del Laboratorio Costarricense de Metrologia

o Decreto N° 32448 MP-MEIC-COMEX: Reglamento al articulo 12 del anexo 3 de la Ley
7017 "Ley de incentivos para la produccion industrial Anexo A del Arancel
Centroamericano de Importaciéon"

o Decreto N° 37121: Reforma Integral al Reglamento General a la Ley de fortalecimiento de
las pequefias y medianas empresas, Ley N°8262, Decreto Ejecutivo 33111 del 06 de abiril
del 2006

e Decreto N° 37168-MICIT-MEIC: Reglamento para el Programa de Fortalecimiento para la
Innovacion y Desarrollo Tecnologico de las PYME

e Decreto N° 37105: Reglamento de creacion del Sistema Integrado de Desarrollo al
Emprendedor y la Pyme

o Decreto N° 33305-MEIC-H: Reglamento Especial para la Promocién de las PYMES en las
Compras de Bienes y Servicios de las Administracion

o Decreto N° 34853-MEIC: Reglamento al fondo especial para el desarrollo de las Micro,
Pequefias y Medianas empresas (FODEPYME)

o Decreto N° 34901-MEIC-MAG: Reglamento a la Ley del Sistema de Banca para el
Desarrollo

o Decreto N° 8279: Sistema Nacional para la Calidad

e Decreto N° 31296 MICIT-MEIC “Reglamento para el Programa de Fortalecimiento para la
Innovacion y Desarrollo Tecnolégico de las PYMES” (PROPYME)

e Decreto N° 33411-H: “Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa”

e Reglamento Operativo del Fondo de la Micro, Pequefia y Mediana Empresarial
(FODEMIPYME), Gaceta No0.84 del 03 de mayo de 2010.
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e Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas (CIIU)
Revision 4, Naciones Unidas, Nueva York, 20009.

e Decreto N° 38254 Reglamento para la Obtencion, Uso y Aplicacion del Sello PYME,
Manual de Uso Obligatorio para el Sello PYME Costa Rica: para el empresario

e Actualizacion de parametros Afio 2015, publicado Diario La Gaceta N°65 lunes 06 de abril
2015 y Fe de Erratas de la resolucién 029-15

e Politica de Fomento al Emprendimiento de Costa Rica” Ministerio de Economia, Industria

y Comercio. Administracion Solis Rivera 2014-2018.

Educacion, Formacién y Capacitaciéon

Una de las fortalezas que han sefialado diferentes reportes sobre el ecosistema emprendedor de
Costa Rica es el ecosistema educativo, de formacion y capacitacion al que pueden acceder los
jovenes emprendedores. Sin embargo, también se han sefialado algunas limitantes que persisten
en este ecosistema. Por ejemplo, los expertos consideran que en el pais la ensefianza primaria
y secundaria no estimula la creatividad, la autosuficiencia y la iniciativa personal. Estos expertos
creen que en estos niveles de educacion, no se aportan conocimientos suficientes y adecuados

acerca de los principios de una economia de mercado.

Por otra parte, se considera que en las universidades y en los centros de ensefianza superior del
pais se ha venido realizando una buena labor con respecto al tema de emprendimiento; sin
embargo, deben realizarse esfuerzos para adecuar y mejorar el curriculo en términos de calidad
y pertinencia. Adicionalmente, es pertinente que se consolide la coordinacién entre las
incubadoras o programas similares, y las unidades académicas que imparten contenidos

relacionados con el emprendimiento.

Diferentes centros de educacién superior como INCAE Business School, la Universidad de Costa
Rica, el Instituto Tecnolégico de Costa Rica, la Universidad Nacional, la ULACIT promueven el
emprendimiento a través de algunos cursos en sus curriculos o por medio de centros de apoyo,
incubadoras y otros recursos. Ademas, entidades como el Instituto Nacional de Aprendizaje y la
Fundacién Omar Dengo brindan a los jévenes capacitaciones relacionadas al emprendimiento o
tienen programas e iniciativas que favorecen el ecosistema emprendedor. Sin embargo, como se
menciond anteriormente, aln hace falta mayor coordinacién y queda mucho por seguir mejorando

en cuanto a la cantidad y calidad de los recursos disponibles para los jévenes emprendedores.
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RECOMENDACIONES

1. Es necesario que se amplie el enfoque actual de las politicas de desarrollo del pais—
centrado en la MIPYME — para incorporar verdaderamente el proceso emprendedor y el
fomento al emprendimiento. Aungque ya se cuenta con algunas versiones de politica
publica para el emprendimiento, la implementacion de esta debe ser latente en acciones
directas e indirectas que lo fomenten. Las politicas publicas de fomento al emprendimiento
en Costa Rica deben ademas desarrollar una cultura emprendedora en la sociedad
costarricense, partiendo desde edades tempranas.

2. Se debe ampliar el alcance geografico de la red de incubadoras y aceleradoras existentes
en el pais, con el fin de que se creen mas en todas las provincias. Ademas, es necesario
la articulacién de estas de manera que se aprovechen los recursos de forma eficiente y
se beneficien el mayor nimero posible de emprendedores jovenes.

3. Muchos jévenes carecen de contacto con emprendedores exitosos a quienes ellos puedan
contactar para solicitar apoyo y consejo empresarial. Por esta razén es importante
continuar implementando y potenciar los programas de mentoria para jovenes
emprendedores en los que el mentor tenga experiencia practica en el desarrollo de nuevos
negocios en el pais.

4. Es indispensable mejorar la infraestructura de Informacién y Telecomunicaciones (IT) con
el fin de ampliar las oportunidades de éxito empresarial de los jévenes. La capacidad y
acceso a Internet en muchas de las regiones del pais debe ser mejorada con el fin de
brindarle a los jovenes la posibilidad de desarrollar y expandir sus negocios, mas alla del
mercado local. Ademas, es importante que se capacite a los jévenes en el uso empresarial
de la infraestructura IT con fines mercadologicos, de investigacion y desarrollo de
productos, ventas y en la busqueda de fuentes de recursos financieros.

5. En el plano educativo es necesario incorporar clases y cursos de emprendimiento en los
colegios para desarrollar ese espiritu y que los jovenes conozcan acerca de las diferentes
etapas necesarias para crear y tener un negocio a temprana edad. De igualmente en el
sistema de educacién superior es importante que se fomenten los cursos en los que, de
forma interdisciplinaria, se discutan nuevas ideas, nuevos negocios y se implementen este
tipo de nuevas propuestas.

6. Los jovenes costarricenses deben desarrollar habilidades y competencias necesarias que
les permitan emprender un negocio exitosamente. Estas competencias deben ser tanto
en el campo humano (perseverancia, proactividad, creatividad, confianza en si mismo,

comunicacion efectiva, habilidad para el trabajo en equipo, liderazgo efectivo y habilidad
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para relaciones interpersonales) asi como a nivel empresarial (estrategia empresarial,
comercializacién, gestion administrativa-financiera, etc.).

7. También es indispensable el desarrollo de fuentes de financiamiento que apoyen al
emprendedor joven. Aunque en el pais se han hecho algunos esfuerzos aislados por
desarrollar el sector de capital de riesgo, aun falta mucho para que los jévenes
emprendedores cuenten con esta fuente de recursos. Es necesario que continten los
esfuerzos para crear nuevos instrumentos de financiamiento para los jovenes que
incluyan la provision de capital semilla en etapas tempranas, el establecimiento de redes

de angeles inversores y el desarrollo del sector de capital de riesgo.
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ANEXOS

Anexo 1. Fichas técnicas de los recursos disponibles

oij
= argrtms Proyecto Red de mentores de "‘[NCAE
\\/ :.J-"'""‘ emprendedores ".‘ BUSIMNESS SCHOOL
Fecha:28/09/2015 Version: 1 Preparada por:
&BINCAE | s

Descripcién

El proyecto “Red de apoyo a emprendedores”, tiene la finalidad de
formar mentores de emprendedores a incaistas del Programa de
Maestria para acompafar a jovenes en el proceso de
emprendimiento de sus ideas de negocio, uniendo la experiencia
académica, intelectual y empresarial en un proceso de mentoring.

Todo bajo modalidad de aprendizaje virtual.

Objetivos

Brindar herramientas basicas de mentoring necesarias para que los
incaistas puedan brindar acompafamiento a emprendedores
Capacitar a jovenes con iniciativas de emprendimiento en temas de

formulacion de negocios y dar acompafiamiento con un mentor.

Alcances

Jovenes de 20 a 30 anos

Beneficiarios

Jévenes con ideas emprendedoras, pero que no poseen los

conocimientos para desarrollarlas

Requisitos

Para los mentores, ser incaista de los programas de maestria
Para los emprendedores, tener un pre-proyecto de su idea de

negocio

Grupo meta

Jovenes emprendedores de 20 a 30 afios

Oportunidades de | No aplica
Financiamiento
Industria/sector Todos
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Fuente financiera

Donantes varios

y Monto
Presupuesto US$143,350
) » Ejecutor Cobertura Geogréfica
Ejecucidn
INCAE Centro América
Tiempo de Desde Hasta
Ejecucion Junio 2013 Diciembre 2016
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FICHA TECNICA 2

AGENCIA UNIVERSITARIA PARA LA

GESTION DE EMPRENDIMIENTO Treees
s T h &
(AUGE) R
DE LA UNIVERSIDAD DE COSTA
RICA

Fecha:28/09/2015

Versién: 1 Preparada por:

&8INCAE

BNz ALHULL

CLACDS

Descripcién

Auge apoya a los proyectos emprendedores primero en las fases
Azul y Amarilla (fuera de la agencia y centrado en capacitacion y
asesoria), luego en la fase verde (dentro de la agencia y centrado en
desarrollo y prueba de prototipos) y finalmente a las empresas o
entidades ya conformadas, por medio de la comunidad
emprendedora de Auge para consolidarse y crecer.

Auge ofrece capacitacion y asistencia en temas como: IpOp
(innovacion por oportunidades), generacion de modelo de negocios,
inteligencia competitiva, disefio de imagen corporativa, proteccion de
propiedad intelectual, disefio y negociacion de contratos, entre otros.
Apoya financiacién basica para el desarrollo y pruebas de prototipos
del producto o servicio. También aporta contrapartidas para la
solicitud de fondos para emprendedores en el Sistema Nacional de
Innovacion o en el exterior.

Adicionalmente, pone a disposiciéon de los proyectos en fase verde,

espacios de reunién y oficina.

Objetivos

Convertir suefios emprendedores en realidades, mediante el
desarrollo y prueba de prototipos, para el impulso de

emprendimientos dinamicos, intensivos en conocimiento.
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Alcances

La Agencia se enfoca en el apoyo de emprendimientos dindmicos,
es decir, con un alto potencial de crecimiento, intensivos en

conocimiento. Con o sin fines de lucro.

Beneficiarios

Jovenes estudiantes de cualquier instancia, empresas que busquen

desarrollar proyectos de innovacion y emprendedores en general

Requisitos

Emprendimientos dinamicos, con alto potencial de crecimiento,

intensivos en conocimiento.

Grupo meta

Emprendedores, instituciones académicas, empresas, entidades de
gobierno relacionadas como Ministerio de Industria y Economia,

Banca Nacional.

Oportunidades de
Financiamiento

Ofrece financiacion bésica para el desarrollo y pruebas de prototipos
del producto o servicio. También, puede aportar contrapartidas para

la solicitud de fondos disponibles para emprendedores en el Sistema

Nacional de Innovacién o en el exterior.

Industria/sector

Cualquiera.

Fuente financiera

Fundacioén de la Universidad de

US$3000 (proyectos en fase

y Monto Costa Rica para la investigacién | verde)

(FUNDEVI), Vicerrectoria de

Investigaciéon de la UCR,

Autogeneracion.
Presupuesto US$160000

Ejecutor Cobertura Geogréafica
Fjecucian Universidad de Costa Rica Nivel Nacional
Tiempo de Desde Hasta
Ejecucion 2012 Indefinido
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Fecha:28/09/2015

Versién: 1 Preparada por:

&8 INCAE
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Descripcion Yo Emprendedor es una asociacion sin fines de lucro para el
fomento de la cultura emprendedora en Costa Rica y Centroamérica.
Trabaja a partir de 5 pilares fundamentales:

1. Fomento del emprendimiento: Fomentar el espiritu
emprendedor en CR con enfoque en emprendimientos
innovadores, sociales, ambientales e inclusivos.

2. Herramientas e inteligencia: Desarrollar herramientas,
seminarios y una plataforma virtual de contenido relevante
para emprendedores

3. Competencia de planes de negocios: Ejecutar la
convocatoria de planes de negocio y desarrollar categorias y
premios especiales para incentivar sectores o segmentos
especifico

4. Fuentes de financiamiento: Propiciar el desarrollo de nuevas
formas de financiamiento para emprendedores (publicas y
privadas)

5. Enlace entre actores: Servir como punto de enlace para que
emprendedores puedan ser referidos a diferentes apoyos,
servicios y/o asesorias segun el estado de madurez de su
proyecto.

Objetivos Desarrollar emprendedores y un ecosistema adecuado que propicie
el surgimiento de nuevos negocios en Costa Rica y Centroamérica
como detonador de desarrollo econémico y social.

Alcances Se enfoca en emprendimientos innovadores, sociales, ambientales e
inclusivos.
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Beneficiarios

Los beneficiarios son emprendedores de todas las edades. Sin

embargo, en el caso de los tours YE, éstos se enfocan mas en

charlas y talleres para universidades y colegios (emprendedores

juveniles).

Requisitos

En el caso de la competencia, el emprendedor debe tener una idea

de negocio previamente definida.

Los tour YE requieren una solicitud previa por parte de la

universidad, colegio u agrupacién que desea las charlas y los

talleres.

Grupo meta

Emprendedores juveniles y emprendedores adultos, empresas.

Alianzas con universidades, incubadoras, entidades del gobierno

como el Ministerio de Educacién (MEP), el Ministerio de Economia,

Industria y Comercio (MEIC), el Ministerio de Cultura y Juventud y el

Instituto Nacional de Aprendizaje (INA).

Oportunidades de | No
Financiamiento
Industria/sector Cualquiera

Fuente financiera

Patrocinios y donaciones: Coca

No especificada

y Monto Cola FEMSA, Cooperacion
alemana, Interamericana de
Comunicacion, EY, 1008 Disefio
Presupuesto US$ 120000
. » Ejecutor Cobertura Geografica
Flecucion Yo Emprendedor Nivel Nacional
Tiempo de Desde Hasta
Ejecucién 2008 Indefinido
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Descripcién

Empresas Labor@ es una iniciativa dirigida a jévenes estudiantes de
la educacién publica costarricense en la que a través de un proceso
de simulacion, los participantes crean y desarrollan una empresa, al
tiempo que adquieren habilidades y destrezas que les permitirdn
convertirse en generadores de nuevos emprendimientos, o bien
incorporarse al mundo del trabajo de manera exitosa. Este programa
esta inserto en el curriculo de las especialidades técnicas del 100%

de los colegios técnicos publicos del pais.

Objetivos

Potenciar habilidades y competencias de emprendimiento y uso
productivo de la tecnologia para que los jévenes mejoren su
vinculacion con los mercados laborales. Objetivos especificos:

* Propiciar espacios de innovacién, creatividad y construccién del
conocimiento.

» Adquirir fluidez en el uso y aprovechamiento de las tecnologias
digitales.

* Incrementar los conocimientos de gestion empresarial y su
aplicabilidad.

» Fomentar las habilidades interpersonales para la vida y el trabajo.

Alcances

El proyecto se enfoca en jovenes estudiantes de la educacion
publica que han sido seleccionados por los facilitadores y la

direccién del centro educativo a nivel nacional.

Beneficiarios

El proyecto beneficia a jovenes estudiantes de la educacion publica
en 211 colegios de educacion técnica y en 11 colegios académicos.
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Requisitos Los facilitadores, en conjunto con la direccién del centro educativo
realizan la seleccién de los participantes, tomando en consideracion
los siguientes elementos:

e Los grupos de estudiantes pueden estar formados por
jévenes de ambos sexos de diferentes secciones y niveles

¢ No debe haber discriminacién de ningun tipo

e Lista de espera para incluir nuevos participantes en caso de
desercion

Grupo meta Estudiantes de colegios publicos, empresas, docentes.

Oportunidades de
Financiamiento

No

Industria/sector

Cualquiera

Fuente financiera

y Monto

Banco Nacional de Costa Rica N/A
Fundacién Telefénica

Ministerio de Educacion Publica

Presupuesto

No disponible

Ejecucion

Ejecutor Cobertura Geografica

Programa Nacional de Nivel Nacional
Informética Educativa del
Ministerio de Educacion Publica
y la Fundacién Omar Dengo
(PRONIE MEP-FOD), en
conjunto con la Direccién de
Educacion Técnica y
Capacidades Emprendedoras
del Ministerio de Educacion

Publica

Tiempo de

Ejecucion

Desde Hasta

2004 Indefinido
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PROGRAMA DE CAPACITACION PROINNOV, g
PROINNOVA DE LA UNIVERSIDAD - '
DE COSTA RICA

Fecha:28/09/2015

Version: 1 Preparada por:

&8 INCAE

BNz aLHULL

CLACDS

Descripcién

La oferta de capacitacion de Proinnova es reconocida por su
creatividad e innovacion, va desde conferencias hasta cursos en
temas como: proteccion de la propiedad intelectual, inteligencia

competitiva, creatividad e innovacion.

Objetivos

Gestionar, proteger y transferir el conocimiento para la innovacion,
generado por la Universidad de Costa Rica (UCR), asi como
promociona, asesora y capacita en creatividad, innovacion y

propiedad intelectual, para impactar en los sectores externos.

Alcances

Empresarios provenientes de la UCR (trabajando actualmente como
parte del proceso de AUGE) con necesidad de capacitacion en

innovacioén y temas relacionados.

Beneficiarios

Docentes, administrativos y estudiantes de la UCR (gratuito).

Requisitos Requiere previa coordinacion con Proinnova y ser parte del proceso
de desarrollo, incubacion y aceleracion de AUGE. Ser estudiante de
la UCR para recibir el servicio de forma gratuita.

Grupo meta Estudiantes, docentes y administrativos de la UCR, empresas,

instituciones gubernamentales.

Oportunidades de | No

Financiamiento

Industria/sector Todos

Fuente financiera | Universidad de Costa Rica y No especificada
y Monto FUNDEVI

Presupuesto US$8500
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Ejecutor Cobertura Geogréafica
Ejecucion _ _ _

Proinnova - UCR Nivel Nacional
Tiempo de Desde Hasta
Ejecucion 2005 Indefinida
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INTELIGENCIA COMPETITIVA PROINNOV, g
PROINNOVA DE LA UNIVERSIDAD - '
DE COSTA RICA

Fecha:28/09/2015

Version: 1 Preparada por:

&8 INCAE

BNz aLHULL

CLACDS

Descripcién

La inteligencia competitiva le permite definir al emprendedor las
posibilidades que tiene su idea para ser protegida mediante
propiedad intelectual, el nivel de innovacién y las caracteristicas de
su competencia actual y potencial. Proinnova apoya con estudios de

inteligencia competitiva en bases de datos de patentes.

Objetivos

Gestionar, proteger y transferir el conocimiento para la innovacion,
generado por la Universidad de Costa Rica (UCR), asi como
promociona, asesora y capacita en creatividad, innovacion y

propiedad intelectual, para impactar en los sectores externos.

Alcances

Empresarios provenientes de la UCR (trabajando actualmente como
parte del proceso de AUGE) con necesidad de capacitacion en

innovacion y temas relacionados.

Beneficiarios

Docentes, administrativos y estudiantes de la UCR (gratuito).

Requisitos Requiere previa coordinacion con Proinnova y ser parte del proceso
de desarrollo, incubacion y aceleracion de AUGE. Ser estudiante de
la UCR para recibir el servicio de forma gratuita.

Grupo meta Estudiantes, docentes y administrativos de la UCR, empresas,

instituciones gubernamentales.

Oportunidades de | No

Financiamiento

Industria/sector Todos

Fuente financiera | Universidad de Costa Rica y No especificada
y Monto FUNDEVI

Presupuesto US$8500
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Ejecutor Cobertura Geogréafica
Ejecucion _ _ _

Proinnova - UCR Nivel Nacional
Tiempo de Desde Hasta
Ejecucion 2005 Indefinida
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ASESORIA @
PROINNOVA DE LA UNIVERSIDAD |  p20INNOVA
DE COSTA RICA o

Fecha:28/09/2015

Version: 1 Preparada por:

&8 INCAE

BNz aLHULL

CLACDS

Descripcién

Como parte de la Red Nacional de Centros de Apoyo a la
Tecnologia e Innovacion, Proinnova atiende consultas para
determinar las formas en que una idea o proyecto puede ser
protegido y le da al emprendedor una guia basica de los pasos que
tiene que seguir para lograr tal proteccion.

Por otra parte, los procesos de innovacion con los sectores
productivos requieren de acuerdos, convenios o cartas de
entendimiento entre varias instituciones a fin de establecer
claramente las reglas de la relacion. Proinnova brinda asesoria,
revisando o redactando los acuerdos del caso, en particular aquellos
en los que se deba contemplar la propiedad intelectual y los
acuerdos de transferencia de materiales (MTA, por sus siglas en

inglés).

Objetivos

Gestionar, proteger y transferir el conocimiento para la innovacion,
generado por la Universidad de Costa Rica (UCR), asi como
promociona, asesora y capacita en creatividad, innovacion y

propiedad intelectual, para impactar en los sectores externos.

Alcances

Empresarios provenientes de la UCR (trabajando actualmente como
parte del proceso de AUGE) con necesidad de capacitacion en

innovacioén y temas relacionados.

Beneficiarios

Docentes, administrativos y estudiantes de la UCR (gratuito).

Requisitos

Requiere previa coordinacion con Proinnova y ser parte del proceso
de desarrollo, incubacion y aceleracion de AUGE. Ser estudiante de

la UCR para recibir el servicio de forma gratuita.
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Grupo meta

Estudiantes, docentes y administrativos de la UCR, empresas,

instituciones gubernamentales.

Oportunidades de | No
Financiamiento
Industria/sector Todos
Fuente financiera | Universidad de Costa Ricay No especificada
y Monto FUNDEVI
Presupuesto US$8500
. » Ejecutor Cobertura Geografica
Flecucion Proinnova - UCR Nivel Nacional
Tiempo de Desde Hasta
Ejecucién 2005 Indefinida
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FORMACION EN EMPRENDIMIENTO -

= EEL UNA-EMPRENDEDORES
\\{ L:;mﬁ““ DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
(UNA)
Fecha:28/09/2015 Version: 1 Preparada por:

CLACDS

&8INCAE

BNz aLHULL

Descripcién

La Universidad Nacional, consciente de la importancia de promover
el desarrollo de la persona emprendedora, disefié el Programa UNA
Emprendedores en el afio 2006, con el objetivo de fortalecer las
capacidades emprendedoras de las personas residentes en el
territorio nacional.

1. Formacién en emprendimiento: Se desarrolla por medio del
curso “Emprendedores®, el cual se imparten a estudiantes de
todas las escuelas y facultades de la UNA en la modalidad
de curso optativo. La universidad permite que personas de la
comunidad nacional interesadas en desarrollar proyectos
emprendedores matriculen el curso, aunque no sean

estudiantes regulares de la institucion.

Objetivos Desarrollar una oferta académica de estudio en diferentes tdpicos
necesarios para el desarrollo de emprendedores.
Alcances Estudiantes de cualquier escuela de la UNA. Ademas, personas de

la comunidad nacional con interés en emprendimiento. Se imparte el
curso “Emprendedores” a estudiantes de la UNA y al publico en

general.

Beneficiarios

Jovenes estudiantes de la UNA y emprendedores en general.

Requisitos

Matricular el curso

Grupo meta

Estudiantes, docentes y administrativos de la UNA, emprendedores,

alianzas con entidades nacionales e internacionales.
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Oportunidades de | No
Financiamiento
Industria/sector Cualquiera
Fuente financiera | Universidad Nacional y venta de | N/A
y Monto servicios
Presupuesto Presupuesto general de UNA-Emprende:
US$168000 anuales, aproximadamente (operativo mas tiempos
académicos)
Ejecutor Cobertura Geografica
Ejecucién Programa UNA-Emprendedores | Nivel Nacional
de la UNA
Tiempo de Desde Hasta
Ejecucién 2006 Indefinida
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EXTENSION Y CAPACITACION -
CONTINUA
UNA-EMPRENDEDORES
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
(UNA)

Fecha:28/09/2015

Version: 1 Preparada por:

&8INCAE

BNz aLHULL

CLACDS

Descripcién

La Universidad Nacional, consciente de la importancia de promover
el desarrollo de la persona emprendedora, disefié el Programa UNA
Emprendedores en el afio 2006, con el objetivo de fortalecer las
capacidades emprendedoras de las personas residentes en el
territorio nacional.

1. Extension: Este componente corresponde a todas las
actividades que involucran a la comunidad nacional a través
de proyectos, capacitaciones, talleres, conferencias, etc.
dirigidas a fortalecer y desarrollar competencias
emprendedoras entre diferentes actores de la comunidad
nacional.

2. Capacitacion continua: El programa brinda servicios de
asesoria y consultoria, tanto al sector publico como privado

del pais, en temas de emprendimiento, innovacion y modelo

de negocio.

Objetivos Realizar actividades de extension y desarrollo de eventos a nivel de
proyeccion institucional para contribuir con el desarrollo y crecimiento
de nuevas empresas en el pais.

Alcances Estudiantes de cualquier escuela de la UNA. Ademas, personas de

la comunidad nacional con interés en emprendimiento. Proyectos,

capacitaciones, talleres, conferencias, asesoria y consultoria.

Beneficiarios

Jovenes estudiantes de la UNA y emprendedores en general.

Requisitos

Coordinacién con UNA-Emprendedores
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Grupo meta

Estudiantes, docentes y administrativos de la UNA, emprendedores,

alianzas con entidades nacionales e internacionales.

Oportunidades de
Financiamiento

No

Industria/sector

Cualquiera

Fuente financiera

y Monto

Universidad Nacional y venta de | N/A

servicios
Presupuesto Presupuesto general de UNA-Emprende:
US$168000 anuales, aproximadamente (operativo mas tiempos
académicos)
Ejecutor Cobertura Geografica
Ejecucién Programa UNA-Emprendedores | Nivel Nacional
de la UNA
Tiempo de Desde Hasta
Ejecucion 2006 Indefinida
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UNA-INCUBA '
UNA-EMPRENDEDORES
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

(UNA) UNA

Fecha:28/09/2015

Version: 1 Preparada por:

&8 INCAE

BUAINMza s SLHO UL

CLACDS

Descripcién

La Universidad Nacional, consciente de la importancia de promover
el desarrollo de la persona emprendedora, disefié el Programa UNA
Emprendedores en el afio 2006, con el objetivo de fortalecer las
capacidades emprendedoras de las personas residentes en el
territorio nacional.

1. UNA INCUBA: Es una incubadora mixta que trabaja bajo las
modalidades intramuros y extramuros, dando
acompafiamiento a las iniciativas emprendedoras que surgen
a lo interno de la UNA (estudiantes, académicos y
funcionarios) asi como a personas de la comunidad nacional.
La incubadora ayuda a fortalecer iniciativas emprendedoras
para que se conviertan en empresas competitivas y
sostenibles, por medio de los siguientes servicios de pre-

incubacion:

e Andlisis y seleccion de ideas.

o Diagnostico de necesidades de la idea de negocio.

e Modelo de negocios.

e Alianzas estratégicas y articulacion con redes,
instituciones y empresas de apoyo al emprendedor.

« Facilitacion en el acceso a financiacion: Angeles
Inversionistas, Capital de Riesgo, Microcrédito, Crédito

Bancario.
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o Desarrollo del talento humano (liderazgo, trabajo en
equipo, innovacion, creatividad, etc.)

e Apoyo en el aseguramiento de la calidad del producto o
servicio.

e Asesoria legal, contable, financiera y comercial.

Objetivos Impulsar la creacién y transformacién de ideas de negocio en
empresas competitivas a través de la incubadora de empresas y
otros procesos similares.

Alcances Es una incubadora mixta, es decir pueden optar por el proceso de

incubacion proyectos en las categorias de: Industria y produccion de

bienes, servicios, emprendimientos social, arte y cultura, y ambiente.

Beneficiarios

Jovenes estudiantes de la UNA y emprendedores en general.

Requisitos

Como parte del acompafiamiento por parte de la incubadora se
impulsa a las personas gue realicen el curso “Emprendedores”,

aungue no es un requisito indispensable.

Grupo meta

Estudiantes, docentes y administrativos de la UNA, emprendedores,

angeles inversionistas.

Oportunidades de

Financiamiento

El Programa no cuenta con recursos para brindar financiamiento, sin
embargo, por medio de UNA-INCUBA se facilitan procesos de
acercamiento con inversionistas e instituciones financieras (angeles

inversionistas, capital de riesgo, microcrédito, crédito bancario).

Industria/sector

e Industria y produccion de bienes.
e Emprendimiento social.

e Arte y cultura.

e Ambiente.

e Servicios.

Fuente financiera

y Monto

Universidad Nacional y venta de | N/A

servicios

Presupuesto Presupuesto general de UNA-Emprende:
US$168000 anuales, aproximadamente (operativo mas tiempos
académicos)

Ejecucion Ejecutor Cobertura Geografica
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Programa UNA Emprendedores
de la UNA

Nivel Nacional

Tiempo de

Ejecucion

Desde

Hasta

2006

Indefinida
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Fecha:28/09/2015 Version: 1 Preparada por:
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Descripcién

Parque Tec es una Incubadora y aceleradora de empresas que
busca identificar, apoyar y consolidar la iniciativa de creacion de
empresas a partir de ideas innovadoras de negocio, mediante un
espacio y plataforma de incubacion e impulso empresarial, que forje

un modelo de desarrollo econémico y social sostenible.

Objetivos

Impulsar el espiritu emprendedor de ideas innovadoras , crear
nuevas empresas y proveer herramientas de aceleracion de

empresas existentes

Alcances

Ofrece:

 Espacio fisico y servicios de apoyo tales como recepcionista,
asistente administrativa, medios de comunicacién (teléfono, Internet,
fax) y base de datos de contactos,

 Imagen corporativa de Parque Tec,

» Acompafiamiento empresarial en desarrollo humano, estrategias
de innovacion y diferenciacion, gestion comercial y control de
calidad del producto o servicio,

» Capacitacioén para fortalecer la gestion empresarial,

» Asesoria legal, contable y financiera,

* Red de contactos empresariales y vinculacion con oportunidades
de negocio y financiamiento,

» Diferentes fuentes de financiamiento alternativo sin

endeudamiento.

Beneficiarios

Jovenes emprendedores, otros emprendedores del pais,

emprendedores rurales.
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Requisitos

Llenar un cuestionario el cual requiere todos datos del emprendedor,
e informacion sobre la idea o proyecto.

Una vez llenado, envielo a la direccion: incubadora@parquetec.org.
Parque Tec se comunica con el emprendedor para concertar una
cita con el comité de expertos de Parque Tec, en la cual se analizan

las oportunidades y viabilidad del proyecto.

Grupo meta

Emprendedores de todo el pais, empresas, entidades publicas

relacionadas con el emprendimiento, universidades, inversionistas

Oportunidades de

Financiamiento

Como Incubadora y Aceleradora de Empresas, Parque Tec busca
crear empresas con modelos innovadores que permitan volverse
sujetas de inversién y no de crédito (modelo tradicionalista del pais -
endeudamiento). En ese momento Parque Tec actia también como
inversionista para estos proyectos, apostando al éxito de los mismos
e invitando a otros actores del ecosistema a invertir en los

emprendimientos nacionales.

Industria/sector

Cualquiera

Fuente financiera

y Monto

Organizaciones multilaterales, No especificada
entidades nacionales e
internacionales. Por medio de
alianzas, Parque Tec busca
angeles inversionistas, capital
semilla y, capital de riesgo para
sus beneficiarios. Parque Tec
esta acreditada ante el Sistema
de Banca para el desarrollo lo
gue les permite buscar fondos no
reembolsables que se utilicen de
manera responsable en cada

uno de los proyectos.

Presupuesto

No especificada

Ejecucion

Ejecutor Cobertura Geogréafica

Parque Tec Nacional

Tiempo de

Ejecucion

Desde Hasta

2004 Indefinida

56



oij

Organkme

~
Intrnacional
du jovantud
i BT

JUNIOR ACHIEVEMENT A
COSTA RICA Junior Avhievenent

Fecha:28/09/2015

Versién: 1 Preparada por:

&BINCAE | o

BUSIMzas ALHCCL

Descripcién

Junior Achievement Costa Rica (JACR) ayuda a los nifios y jovenes
a prepararse para el mundo real, mostrandoles cémo generar
ganancias y como administrarlas efectivamente, cobmo generar
fuentes de trabajo que beneficien a su comunidad y como aplicar el
pensamiento emprendedor en su vida en general. Los jévenes llevan
estas lecciones a la practica y aprenden el valor de contribuir a sus
comunidades. Se trabaja con programas educativos
complementarios que permiten incorporar métodos pedagogicos

interactivos, incluyendo la propia experiencia practica del voluntario.

Objetivos

Impulsar el espiritu emprendedor en la juventud costarricense, para

promover su participacion exitosa en la economia

Alcances

Programas de educacion complementarios para nifios y jévenes.
Ademas, mujeres, que se encuentren en situacion de vulnerabilidad
y riesgo debido a varios factores (género, ubicacién geografica,

acceso a la educacion, riesgo de delincuencia, etc).

Beneficiarios

Nifios y jovenes. Ademas mujeres en situacion de vulnerabilidad.

Requisitos Depende del programa y de las especificaciones que el patrocinador
del programa establezca.

Grupo meta Emprendedores juveniles, empresarios, instituciones educativas,
voluntarios

Oportunidades de | No

Financiamiento

Industria/sector Cualquiera
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Fuente financiera

y Monto

Empresas privadas. Diferentes
patrocinadores: Automercado,
Bansol, Cedeso, Centro Cultural
Costarricense Norteamericano,
Citibank, Fundacion CRUSA,
Banco Davivienda, Colegio
Lincoln, Colegio Monterrey,
Embajada de los Estados
Unidos, Funpadem, HP, HWP,
Intel, KPMG, Media Channel,
Scotiabank, ULACIT.

No especificada

Presupuesto

No especificada

Ejecucion

Ejecutor

Cobertura Geogréafica

Junior Achievement Costa Rica

Nivel Nacional

Tiempo de

Ejecucion

Desde

Hasta

1988

Indefinida
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a BEL PLATAFORMA VIRTUAL DE APOYO T 1
\\/ Lf;m“ﬁu.,' A PYMES ot
DEL INSTITUTO NACIONAL DE
APRENDIZAJE (INA)

Fecha:28/09/2015 Version: 1 Preparada por:
@INCAE | 252

Descripcién

La Plataforma Virtual de Apoyo a Pymes, es una herramienta
tecnoldgica desarrollada por el INSTITUTO NACIONAL DE
APRENDIZAJE (INA), con el fin de satisfacer necesidades
especificas de la micro, pequefia y mediana empresa de Costa Rica

a través de la asesoria virtual.

Objetivos Apoyar la gestién y el fortalecimiento de las PYMEs con miras a
lograr una mayor competitividad, rentabilidad y posicionamiento en
el mercado nacional e internacional.

Alcances Caja de herramientas:

Elaboracién de planes de negocios en linea

Proyecciones Financieras

Conciliaciones Bancarias

Elaboracién de Planillas

Facturas digitales

Cuadro de amortizaciéon

Elaboracién del plan FODA

Plan de Mercadeo

Otras

Chat: Especialistas en PYMES responden preguntas sobre temas de
interés para el sector.

Foros: se realizan foros de discusion con temas del momento

permitiéndole a los empresarios y empresarias exponer su opinioén.
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Vinculacién Productiva: los usuarios pueden establecer un vinculo

comercial entre las empresas registradas.

Beneficiarios

Jovenes emprendedores y emprendedores a nivel nacional

Requisitos Micro, pequefia y mediana empresa
Registrarse previamente
Grupo meta Emprendedores, empresas
Oportunidades de | No
Financiamiento
Industria/sector Cualquiera
Fuente financiera | INA No especificada
y Monto
Presupuesto No especificada
Ejecutor Cobertura Geogréafica
Ejecucion - -
INA Nivel Nacional
Tiempo de Desde Hasta
Ejecucion 2009 Indefinida
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FICHA TECNICA 14

PROYECTO DE CONSULTORIA

FUNDACION COSTA RICA @
FUNDACION
EMPRENDE COSTA RICA

CY4™"rCYZC

Fecha:28/09/2015

Version: 1 Preparada por:

&8 INCAE

BNz aLHULL

CLACDS

Descripcién

La Fundacion Costa Rica Emprende es un grupo de apoyo para la
gestion de negocios en Costa Rica, desde una perspectiva joven y
fresca.

Brinda los siguientes servicios:

El Organo Directivo de la Fundacion esta constituido por jovenes
profesionales emprendedores que desean apoyar al sector
productivo del pais.

Actualmente, la Fundacion maneja un proyecto de consultoria en
contabilidad, habilidades blandas, aspectos legales y mercadeo.
Este proyecto es gratuito para los emprendedores seleccionados y
es financiado por la Union Europea. EI mayor nimero de

beneficiarios del proyecto son jovenes y mujeres emprendedoras.

Consultoria

Incubacion

Aceleracion Empresarial

Charlas

Técnico en Administracion de Negocios

Sello de Carbono Neutral

Objetivos

La Fundacion Costa Rica Emprende tiene como objetivo fomentar la
generacion de capacidades empresariales, basandose en una figura
de acompafiamiento activo que guie a las PYMES y MIPYMES en

sSu crecimiento.
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Alcances

El proyecto de consultoria de la Fundacion se enfoca en
emprendimientos de alto valor, alto impacto y alta empleabilidad

Beneficiarios

Jovenes emprendedores con ideas de negocios de alto impacto y

emprendedores en general

Requisitos Establecer contratos de un afios con la fundacion
Proyectos de alto impacto, alto valor agregado y alta empleabilidad
Grupo meta Jévenes emprendedores, emprendedores en general, Unién
Europea
Oportunidades de | No

Financiamiento

Industria/sector

Comestibles, tecnologia, industria en general

Fuente financiera | Unién Europea No especificada
y Monto
Presupuesto US$400000
Ejecutor Cobertura Geogréafica
Ejecucion — i _ _
Fundacion Costa Rica Emprende | Nivel Nacional
Tiempo de Desde Hasta
Ejecucion 2015 2016
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\\w_l ;M:z%l JUNTOS SALIMOS JuntoSalimos
Fecha:28/09/2015 Versién: 1 Preparada por:
€INCAE | 252
Descripcion JuntoSalimos es el espacio para que todos los emprendedores de
América Latina y Espafia den a conocer sus start-ups y encuentren
respuestas a sus dudas. Todo ello gracias a una comunidad de
asesores que, por medio de la calidad de sus ideas, construyen su
reputacion online.
Objetivos Ayudar a que los emprendedores tengan éxito con sus start-ups y a
gue los asesores construyan su reputacion online
Alcances Juntos Salimos es un espacio web (abierto, gratuito y siempre
disponible para todos los emprendedores y asesores). No es una
incubadora ni una aceleradora. Tampoco es una plataforma de
mentoria personalizada.
Beneficiarios Emprendedores en general
Requisitos e Crear tu perfil de start-up para darle difusién y para que los
asesores empiecen a ayudar
e Preguntar todo lo que se quiera en el espacio de su start-up
para que los asesores le ayuden con sus ideas
e Dar feedback sobre las ideas recibidas
Grupo meta Emprendedores, asesores
Oportunidades de | No
Financiamiento
Industria/sector Cualquiera
Fuente financiera No especificada
y Monto
Presupuesto
Ejecucion Ejecutor Cobertura Geografica
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Juntos Salimos

Latinoameérica y Espafia

Tiempo de

Ejecucion

Desde

Hasta

2012

Indefinido
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ABOGADOEMPRENDEDOR.COM

aboagada B=lalgy

Fecha:28/09/2015

Versién: 1 Preparada por:

&8INCAE | &feos

BUSIMzas ALHCCL

Descripcién

Abogadoemprendedor.com es un grupo de abogados interesados en
el ecosistema emprendedor, con énfasis en el sector tecnolégico.
Los documentos que AbogadoEmprendedor.com comparte no
deben ser considerados como asesoria legal formal.
AbogadoEmprendedor.com es un esfuerzo con mentalidad de
acceso libre, bajo una licencia Creative Commons de tipo Atribucién-
NoComercial-Compartirigual para que los documentos se puedan
usar, modificarlos, distribuirlos, etc., con solo algunos pequefios
requisitos.

En AbogadoEmprendedor.com los jovenes emprendedores tendran
acceso a documentos de calidad que permitan familiarizarse con los

temas legales necesarios para sus emprendimientos.

Objetivos

Compartir recursos basicos que apoyen a emprendedores e

inversionistas a familiarizarse con temas legales.

Alcances

Enfasis en el sector tecnologico

Beneficiarios

Jovenes emprendedores y emprendedores en general

Requisitos

Dar crédito en el documento, incluyendo aquellos derivados o con
cambios a AbogadoEmprendedor.com

Incluir la siguiente leyenda: “Bajo licencia Creative Commons
Atribucion-NoComercial-Compartirlgual. AbogadoEmprendedor.com
no avala ni respalda el contenido o el uso de estos documentos, que
son puestos a disposicion

Abstenerte de hacer uso del material con fines comerciales,

Unicamente para consulta general”
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Grupo meta

Emprendedores

Oportunidades de

Financiamiento

No

Industria/sector

Cualquier sector con énfasis en el sector tecnolégico

Fuente financiera | No especificada No especificada
y Monto
Presupuesto No especificada
Ejecutor Cobertura Geogréafica
Ejecucion — _ — i
Sitio independiente México y Costa Rica
Tiempo de Desde Hasta
Ejecucion No especificada Indefinido
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CONSEJO NACIONAL DE
CLUBES 4-S

Fecha:28/09/2015

Version: 1 Preparada por:

&8 INCAE

BNz aLHULL

CLACDS

Descripcién

El Consejo Nacional de Clubes 4-S es una institucion publica
adscrita al Ministerio de Agricultura y Ganaderia que busca orientar,
organizar, capacitar y promover el desarrollo integral de los nifios,
de las personas jovenes y las mujeres adultas de la ruralidad, en
funcién de la calidad de vida de la familia rural y el mejoramiento
economico y social del pais, a partir de la generacion de proyectos
productivos, recreativos, deportivos, culturales, civicos, sociales y
ambientales.

Se brinda capacitacién en habilidades empresariales y apoyo

técnico a los emprendedores.

Objetivos Crear oportunidades y condiciones para garantizar el ejercicio de los
derechos y la ciudadania de las personas jévenes, el desarrollo de
sus potencialidades y su aporte al desarrollo nacional

Alcances Emprendedores (jovenes y mujeres) en zonas rurales del pais

Beneficiarios

Nifios, personas jovenes y mujeres de las zonas rurales

Requisitos

Jévenes y mujeres de comunidades rurales en las que se estén

desarrollando actividades por parte de los Clubes 4-S

Grupo meta

Emprendedores juveniles y mujeres emprendedoras, empresas,

comunidades rurales

Oportunidades de

Financiamiento

No

Industria/sector

Industria agropecuaria, turismo, otros

Fuente financiera

y Monto

Publico No especificada




Presupuesto No especificada
Ejecutor Cobertura Geogréafica

Ejecucién Ministerio de Agricultura y Nivel Nacional — Zonas Rurales
Ganaderia (MAG)

Tiempo de Desde Hasta

Ejecucion 1960 Indefinida
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#CHEPETECH
#chepetech

Fecha:28/09/2015

Versién: 1 Preparada por:

&BINCAE | e

BUSIMzas ALHCCL

Descripcién

#Chepetech es un grupo de encuentro creado para los
emprendedores, tecnélogos, empresarios y otras personas que
buscan invertir, trabajar, asesorar, acompafiar o ser parte de una red
de emprendimientos. Los organizadores de este grupo organizan
sesiones de la red, seminarios, talleres, programas de
entrenamiento y mentoria, reuniones sociales que son desarrolladas

en diferentes puntos de San José, Costa Rica.

Objetivos

Conectar emprendedores, emprendimientos, consejeros, mentores,
inversionistas y gente interesada en crear su propio negocio y en el

ambiente del emprendimiento en Costa Rica.

Alcances

Emprendedores

Beneficiarios

Emprendedores, innovadores, desarrolladores, ejecutivos, jovenes
estudiantes, fundadores de emprendimientos, abogados, y hombres

y mujeres de negocios

Requisitos

No hay requisitos

Grupo meta

Emprendedores, innovadores, desarrolladores, ejecutivos,
estudiantes, fundadores de emprendimientos, abogados, y hombres

y mujeres de negocios. Ademas inversionistas, empresas de capital

de riesgo.
Oportunidades de | No
Financiamiento
Industria/sector Cualquiera

Fuente financiera

y Monto

Carao Ventures, The Sandpit, No especificada
Poom, Softlayer, Microsoft,

Heineken
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Presupuesto

No especificada

Ejecutor Cobertura Geogréafica

Ejecucién Carao Venture, The Sandpity Gran Area Metropolitana, Costa
Poom Rica

Tiempo de Desde Hasta

Ejecucién 2013 Indefinida
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GLOBAL STUDENT
ENTREPRENEUR AWARDS

(GSEA) E@

DE WLV EAL FILLEEHD EIV ISRREHZ I AWRRD S

EO ENTREPRENEURS’
ORGANIZATION

Fecha:28/09/2015

Version: 1 Preparada por:

&8INCAE

BUaIzaE STHU UL

CLACDS

Descripcién

Los Premios a Emprendedores Estudiantiles Globales (GSEA por
sus siglas en inglés) es la principal competencia global para
estudiantes de pregrado (universidad) que posean y operen una
empresa. Los nominados compiten contra sus pares de todo el
mundo por la oportunidad de ganar capital y premios en especie de
las organizaciones patrocinadoras.

El ganador de la competencia local gana varios premios, tiene
derecho a participar por un tiempo en las actividades de EO y
ademas gana el derecho de patrticipar en la version mundial de la

competencia

Objetivos

Inspirar a los estudiantes a adoptar actividades empresariales dando
visibilidad global a estudiantes universitarios propietarios de
negocios cuyas empresas son innovadoras, rentables, socialmente

responsables y que cumplen con altos estandares éticos.

Alcances

Jovenes estudiantes universitarios con emprendimientos
innovadores, rentables, socialmente responsables y con altos

estandares éticos de todo el mundo.

Beneficiarios

Jévenes empresarios estudiantes universitarios

Requisitos

Ser estudiante universitario de pre-grado
Tener un emprendimiento propio (duefio o socio con el control del

capital social) y ser el responsable principal de la operacion
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Que el emprendimiento haya generado méas de US$1,000.00

Que la empresa haya estado operando por lo menos por seis meses

Grupo meta JOovenes empresarios universitarios
Oportunidades de | No

Financiamiento

Industria/sector Cualquiera

Fuente financiera

y Monto

El financiamiento del evento es
de origen mixto entre patrocinios
internos (por miembros locales
de EO) y patrocinadores

externos a la organizacion.

Local: los 8 finalistas tendran un
equipo de 7 a 8 empresarios
para cada uno, directores de
empresas consolidadas, que le
daran coaching para su empresa
y los ayudaran a prepararse para
la competencia. Ademas cada
finalista tendra una asesoria de
RRHH. El ganador local
dispondra de premios como
paguetes de asesorias legales,
de planeamiento estratégico y de
marketing, 3 meses de lugar de
trabajo con todos los servicios y
sesiones de coaching, reportaje
de una pagina entera en la
revista Mercados y Tendencias,
cursos, certificados de compra
en diferentes comercios y la
posibilidad de asistir por 6 meses
a las actividades locales de EO.
Ademas el ganador obtendra el
derecho a participar con todos
los gastos pagos en la final
mundial a realizarse en Bangkok,

Tailandia.
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Global:

El ganador mundial recibe un
premio en efectivo de $20.000, el
segundo de $10.000 y el tercero
de $5.000. Ademas de la
invaluable experiencia que

adquiere y el amplio networking

que hace.
Presupuesto Superior a US$20000 para el evento local
Ejecutor Cobertura Geografica
Ejecucion Capitulo de Costa Rica de EO Global
Entrepreneurs”Organization
Tiempo de Desde Hasta
Ejecucién 1998 Indefinido
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Programa de Proyectos

.

Jorge Manuel Dengo O. EARTH

Empresariales

UNIVERSITY
Universidad EARTH

Fecha:28/09/2015

Versién: 1 Preparada por:

&8 INCAE

BNz ALHULL

CLACDS

Descripcién

El Programa de Proyectos Empresariales es parte de la Carrera de
Licenciatura en Ciencias Agropecuarias que imparte la Universidad
EARTH y es obligatorio para todos los estudiantes. En este
programa, los estudiantes desarrollan y administran su propia

empresa con un grupo de entre cuatro y seis comparieros.

Objetivos

Formar lideres con valores éticos para contribuir al desarrollo
sostenible y construir una sociedad préspera y justa.

Alcances

En el primer afio, los estudiantes forman una compaiiia con el fin de
crear una empresa tomando en cuenta sus factores financieros,
sociales y ambientales. Una vez que el proyecto es aprobado, la
Universidad le proporciona a la compafia un préstamo para iniciar
operaciones durante el segundo afio de estudios. En el tercer afio,
los estudiantes cierran el negocio y evallan su rentabilidad y
efectividad. Después de pagar el préstamo con el interés, los

estudiantes compartiran las ganancias con su grupo.

Beneficiarios

Jovenes estudiantes de la Universidad EARTH

Requisitos

Ser estudiante de la Universidad EARTH

Grupo meta

Jévenes empresarios universitarios, unidades académicas de la

universidad, empresas

Oportunidades de

Financiamiento

Si

Industria/sector

Cualquiera, con especial énfasis en agronegocios y conservacion
del ambiente
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Fuente financiera | Universidad EARTH US$ 3000
y Monto
Presupuesto No especificada
Ejecutor Cobertura Geogréafica
Programa de Proyectos Estudiantes de la Universidad
Ejecucién Empresariales, Universidad EARTH provenientes de mas de
EARTH 36 paises de Latinoamérica,
Africa y Asia
Tiempo de Desde Hasta
Ejecucién 1990 Indefinido
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Tour de Emprendimiento Joven

Fecha:30/12/2015

Versién: 1 Preparada por:

&BINCAE | e

BUSIMzas ALHCCL

Descripcién

El Viceministerio de Juventud, en coordinacion con el Ministerio de
Economia, Industria y Comercio, entendiendo la importancia del
trabajo en emprendimiento joven y como uno de los temas
sefalados en el Plan Nacional de Desarrollo; trabaja desde el afio

2015 el programa “Tours de Emprendimiento Joven”.

Objetivos

Fomentar la cultura y mentalidad emprendedora e innovadora en los
jévenes, mediante: charlas, capacitaciones, foros o conversatorios
de diferentes temas de interés, para impulsar la creacion de
emprendimientos innovadores, que puedan generar nuevas fuentes

de empleo o autoempleo a futuro.

Alcances

Charlas, capacitaciones, foros o conversatorios de diferentes temas
de interés

Beneficiarios

Jévenes estudiantes de colegios técnicos

Requisitos

No especificado

Grupo meta

Jovenes, emprendedores, empresarios

Oportunidades de | No aplica
Financiamiento
Industria/sector Cualquiera
Fuente financiera | Pablico No aplica
y Monto
Presupuesto No especificado
Ejecutor Cobertura Geografica
. B Ministerio de Economia, Nacional
Ejecucidn

Industria y Comercio (MEIC),

Ministerio de Ciencia, Techologia
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y Telecomunicaciones (MICITT);
Ministerios de Educacion Puablica
(MEP), y Ministerio de Cultura 'y
Juventud (MCJ).

Tiempo de

Ejecucion

Desde

Hasta

2015

2018
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